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PRESENTA 
 

Sabato 23 febbraio  ore 10.00 
 

Presso La Casa delle Associazioni  
Via Cimabue nr.16 - località San Polo – Brescia - Tel. 030-2312083 

 
HELPLINES 

 E SERVIZI DI ASCOLTO  
IN LOMBARDIA  

 
 Helplines : un’importante risposta a disagi permanenti ed 

emergenti 
 

 Quali strumenti ed iniziative attivare per diffondere la cultura 
dell’aiuto telefonico presso le organizzazioni di volontariato, 
enti pubblici, scuole, mezzi di comunicazione 

 
 A fronte delle nuove tecnologie (e-mail, sms, chat, blog 

eccetera) come costruire nuove modalità per l’ascolto 
 

 Lo scambio di esperienze fra helplines come importante 
apporto per il consolidamento del lavoro dei servizi di ascolto 

 
Intervengono all’incontro: 

 
 Martina Turra: Presidente Telefono Amico di Brescia 
 Raffaella Rossin: Psicologa, psicoterapeuta. Responsabile ASL Milano 
 Salvatore Raffaele: Presidente CO.RAL. 
 Stefano Oldani: Consigliere CO.RAL. e volontario Telefono Amico Gay  

C.I.G. Arcigay Milano 
 Maria Pia Bianchi: Presidente Il Sorriso –Telefono Giovani Milano 
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HELPLINES E SERVIZI DI ASCOLTO  
IN LOMBARDIA  

 

Brescia, 23 Febbraio 2008 – Ore 10.00 
Casa delle Associazioni – Via Cimabue 16 - Loc. San Polo  

 
 

SCHEDA DI ISCRIZIONE  
 

 
 
NOME ............................................................…….. …….     
COGNOME…………………………………………………….….………… 
ASSOCIAZIONE O ENTE DI 
APPARTENENZA............................................................…………………………………………………………  
FINALITA’ E TIPOLOGIA DELL’ASSOCIAZIONE/ENTE…………………………………………………………                    
     ………………………………………………………………………………………………………………………. 
RECAPITI:  telefono…………………………………..fax……………………………………………..   
E-mail ............................................................……………….        
 
 
Nel rispetto della Legge 675/96 “Tutela delle persone e di altri soggetti al trattamento dei dati personali”, i dati forniti saranno utilizzati 
soltanto ai fini dell’attività associativa. 
 
 
          Firma 
 
         ---------------------------------- 
 
 
 
N.B.La partecipazione è gratuita.  
Per segnalare la vostra adesione è sufficiente compilare la scheda di iscrizione e trasmetterla via fax o e-mail al CO.RA.L. 
grazie. Per ulteriori informazioni rivolgersi alla segreteria organizzativa CORAL  Tel. 02.87.66.41 
 
Martedì-Giovedì       9.30-14.30 
Mercoledì  13.00-18.00 
  



 

COME RAGGIUNGERE LA SEDE DELL’INCONTRO 

 

IN AUTO DALL’AUTOSTRADA E DA TUTTE LE DIREZIONI 

Uscita Brescia Centro – Direzione San Polo 

 

 

DALLA STAZIONE FF.SS.  

Recarsi alla fermata V. Solferino 

Prendere la Linea 1 (MOMPIANO - MASACCIO) per 19 fermate 

Scendere alla fermata: via Cimabue n 16/26 
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